
WARENRÜCKSENDUNG - RGA
REPARATURAUFTRAG / GARANTIEANTRAG

PRO ARTIKEL BITTE EIN EIGENES FORMULAR VERWENDEN

Antragsteller/Firma* Datum* 

Ansprechpartner* Tel.nr.* 

E-Mail* 

Wurde in dieser Angelegenheit bereits ein Mitarbeiter der Firma Zoebl informiert?*      Ja      Nein
Wenn ja, wer? 

Produkt-Bezeichnung (Motor / Pumpe / Ventil etc.)* 

Type* 

Lieferschein-/Rechnungsnummer* Lieferdatum* 

Herstellungsdatum lt. Typenschild: 

Reklamation, Garantie kostenpflichtige Reparatur Austausch
*

Prüfbericht erbeten Kostenvoranschlag Gutschrift (Neuware)

Reklamationsgrund / Symptome (bitte möglichst präzise beschreiben!)*

Sichtbare Schäden:

Bei sichtbaren Schäden bitte nach Möglichkeit vorab Fotos mit dem ausgefüllten Formular senden.

Einsatzbereich/Anwendung: 

Betriebsstunden/Tag: Arbeitszyklus: Betriebszeit in Tagen: 

Betriebsdruck:  bar Spitzendruck:  bar Umgebungstemperatur:  °C

Medium (Ölmarke/Type): 

Öltemperatur:  °C Filtration: Viskosität: 

Drehzahl:  U/min Durchfluss (Q):  l/min Schalthäufigkeit: 

Sonstige Anmerkungen, Informationen zur Anwendung (Schaltplan / Umfeld):

Intern: Kunden-Bezug:

RGA-Z:

RGA-L:

Eingangsdatum: Geprüft von:

Weitergabedatum: Weitergabe an:
*Pflichtfelder

Die Gewährleistungs- und Haftungsbedingungen entnehmen Sie bitte unseren allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen unter Punkt 11.
Dipl. Ing. Dr. techn. Heinz Zoebl Ein- und Ausfuhrhandelsgesmbh – 3400 Klosterneuburg, Inkustraße 1-7, Objekt 14 / Top 1-3

Tel.: +43 2243/20400 | Fax: +43 2243/20400-90 | E-Mail: rga@zoebl.co.at | Web: www.zoebl.co.at

http://www.zoebl.co.at/
mailto:rga@zoebl.co.at
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